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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 04 del mes de nowembre del aio 2025, ia
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos,
Lic. Jose Eduardo Torres Quintanar, acompafiada de la Coordinacion de Crecimiento y Desarrollo
Econdémico del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en su caracter de Dependencia Requ1rente alaqueenlo
sucesivo se le denominaréa como la “DEPENDENCIA”, representada en este acto por el Lic. Héctor Antuna
Sanchez, en su caracter de Director de Desarrollo Institucional; e IMPACTO E INTERVENCION SOCIAL, A.C.,
a quien en lo subsecuente se le denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto porlaC. Gabrlela
Margarita Santoyo Toboada; y cuando se refiera a ambos contratantes se les denomlnara como las “PARTES?”,
las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES
I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a) Quela“SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competénte pararepresentar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion a lo dispuesto
por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion I, 5, numeral 1, fraccién I, 7, numeral 1, fraccion 111, 14,
numeral 1, 15, numeral 1, fraccién I, 16, numeral 1, fraccion Ill, y 19, numeral 1, fraccion X}, de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 y 36 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion XlI, 9, fraccién I, 13, fraccién X, 19, fracciones V, X y XV, 41 fraccién X y 44
fracciones VI, X, Xl y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco;
asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”. ‘

¢} Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO”, se haga mencién a
la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Adminisiraciéon del Poder
Ejecutivo 'del Estado de Jalisco, toda vez que clertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria de
Planeacién, Administraciéon y Finanzas se establecieron a cargo de esta ultima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018. f

d) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D,
numeral 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mieniras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, v su R.F.C. es SPC1302271.99.

Il. Declara la “DEPENDENCIA” que:

a) Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumpiimiento de sus obligaciones der;ivadas del presente
contrato, en atencion al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “"REGLAMENTO”.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccién Il del “REGLAMENTQO?”, en correlacién con
el oficio CGECDE/041/2025, suscrito por el Mtro. José Mauro Garza Marin, en su caracter de Coordinador
General Estratégico de Crecimiento y Desarrolic Econémico, con fecha 17 de febrero del aino 2025, se
designé para efectos de suscribir el presente instrumento al Lic. Héctor Antuna Sanchez, en su carécter
de Director de Desarrollo Institucional, quien sera encargada de dar seguimiento alicumplimiento de las
obligaciones sefialadas en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona
designada sea sustituida en su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del
seguimiento, la persona servidor/a publica que sea designada/o como titular o encargada/o de la Direccion
de Desarrollo Instituicional de la “DEPENDENCIA”. |
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lli. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Asociacion Civil, legalmente constituida e integrada conforme a las legislaciones que le son
aplicables, segun consta en la Escritura Publica namero 25,219 de fecha 27 de noviembre del 2014, otorgada
ante la fe del Lic. Juan Emilio Lomeli Acosta, Notario Pablico Titular nimero 07, en Tonala, Jalisco, misma
que se encuentra inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio del Estado de Jalisco, bajo
el folio mercantil electrénico niumero 30940, en ia que se contienen los estatutos, objeto y demas elementos
de la constitucion legal de la empresa denominada IMPACTO E INTERVENCION SOCIAL, A.C.

b) Que la C. Gabriela Margarita Santoyo Taboada, en su caracter de Directora General, tiene las facultades
juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en la
Escritura Publica numero 3,551 de fecha 21 de mayo del 2021, otorgada ante la fe del Lic. José Luis Aguirre
Anguiano, Notario Publico Titular nimero 12, en Tonald, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de. Comercio del Estado de Jalisco, bajo el folio mercantil electronico

numero 30940, quien se identifica con su credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional
Eiectoral namerc IR

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del “PROVEEDOR?”, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registrc Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P25353, y que la informacién contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

e) Que sefnala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en calle Paseo Royal Country nimero 4650
interior 20-02, colonia Puerta de Hierro, C.P. 45116, en Zapopan, Jalisco, asi como los teléfonos 3319221211
y 3320050772 y el correo electrénico contacto@impactoeintervencion.com.

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes 1151412051 M8.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

h) Que tiene la aprobacion y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos del o los preductos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Publica Local nimerc LPL 613/2025 sin concurrencia del Comité, “Servicio Integral de
Diserio, Desarrollo e Implementacion de! Sistema de Gestion de Innovacion ISO 56001:2024”, misma
que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningln supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serén respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

I) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores vy el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

IV. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto seré solventado con 11. RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS
DEL EJERCICIO FISCAL 2025, se originé con motivo de la Licitaciéon Publica Local numero LPL 613/2025
sin concurrencia del Comité denominada “SERVICIO INTEGRAL DE DISENO, DESARROLLO E
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE INNOVACION ISO 56001:2024”, la cual fue resuelta
o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con el fallo de adjudicacion de fecha 04 de
noviembre del 2025, emitido por la Unidad Centralizada de Compras de la “SECRETARIA”.

b) Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en
el inciso que antecede, asi como el fallo de adjudicacion, en los cuales se detallan las caracteristicas del
servicio objeto de este contrato.

¢) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan ala “LEY”, se entenderan hechas
ala Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, [a “DEPENDENCIA” adquiere del “PROVEEDOR?” el
servicio integral de disefio, desarrollo e implementacion del Sistema de Gestidn de Innovacion ISO 56001:2024,
en adelante el servicio, cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcion se describen en el Fallo de
Adjudicacién de la Licitacion Pablica Local niimero LPL 613/2025, los cuales se transcriben a continuacion:

Conoelendies i MARGA | UNIDADDE |l
. DESGRIPGION o LUyl UMEDIDA. | PRECIO .

PARTIDA ‘| GANTIDAD
o . MODELO. | .

TOTAL

Servicio integral de Consuitoria y Acompafiamiento
para el Disefio, Desarrollo e Implementacion del
Sistema de Gestidon de Innovacion 1ISO 56001:2024 y
1 1 Certificacién de dicha norma para la Coordinacién de N/A SERVICIO $687,068:97 $687,068.97
Crecimiento y Desarrolio Econdémico. .

SUBTOTAL ) $687,068.97

L.V.A. $109,931.04
TOTAL | $797,000.01

SEGUNDA .- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera prestar el servicio objeto de este
conirato a partir de la notificacién del fallo, sin que esto pueda exceder del dia 31 del mes de diciembre del afio
2025, en las oficinas administrativas de la “DEPENDENCIA” ubicadas en Avenida Ruben Dario nimero 746, piso
6, colonia Lomas de Guevara, C.P. 44657, Guadalajara, Jalisco, en los horarios y fechas que para tal efecto
determine la “DEPENDENCIA”, sujetandose a lo sefalado en la totalidad de las especificaciones técnicas
contenidas en la propuesta anteriormente referida.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, el servicio a prestarse consistira en lo plasmado
en la Propuesta Técnica aprobada, la cual, para el cumplimiento de las obligaciones denvadas del presente
instrumento, forma parte integral del mismo como Anexo Unico. ‘

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 04 del mes de noviembre del afio 2025, y concluira el dia 31 del mes de diciembre del afio 2025, a excepcion
de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia. i

CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio por la cantidad de $797,000.2 M.N. (setecientos
noventa y siete mil pesos %"/100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los servicios objeto
de este contrato.

QUINTA.- BE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o en parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de los
30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacién sefialada a continuacion para el pago parcial
o total sea recibida en la “DEPENDENCIA”:

Documentos para cada pago parcial o totai:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jahsco C.P. 44100,y
su R.F.C. es SPC130227199, validado por la “DEPENDENCIA”.

b} Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria.

c¢) 1 copia del contrato. :
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d) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

e} Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las bases) en
la cual el “PROVEEDOR?” declara que NO es su voluntad realizar la aportacion del 5 al millar del monto total
del contrato antes del I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacidn del presupuesto correspendiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDQOR”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA” y/o “LA
SECRETARIA”, podran rescindir, sin necesidad de declaracion judicial, la contratacion, sin responsabilidad para
el mismo, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacion y
amortizaciéon del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el
“PROVEEDOR” cubra los dafios y perjuicics ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Ptbilica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legaimente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de su terminacion, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del
mismo. El “PROVEEDOR?” estd obligado a modificar la garantia descrita en [a presente clausula, en caso de
convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en &l establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion I, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” brinda garantia de
satisfaccion total de la calidad del servicic objeto de este contrato durante el tiempo de vigencia, en el entendido
de que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las
especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA™. -

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR” no preste
en tiempo y forma el servicio objeto del presente contrato, por cualquier causa que no sea imputable a la
“SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, |a “SECRETARIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la cantidad
establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 10 dias naturales, el 6% cuando
el atraso se encuentre de 11 a 20 dias naturales, y el 10% cuando el atraso se dé de 21 a 30 dias naturales, el
cual se hara aplicable sobre el pago parcial y/o totai, segiin sea el caso.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR?” a razén de cualquier
prérroga o modificacién, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafios y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO?” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR?” se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de ia demora y su duracién probable, solicitando, en su caso,
prorroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice la valoracion de la peticion,
para gue en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la proérroga a la Direccion General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO”; en caso de no ser contestada [a prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacién de la penalizacién que corresponda.
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En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?” no se presten de écuerdo alaformay
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los setvicios prestados
cualquier tipo de dafio asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR” se obliga a cubrir como pena
convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
forzoso y/o de la rescisién del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
sefalados.

El “PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los interesjes correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Codigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA. .- OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”.
La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio en
los terminos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerlmlento enla
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion. ;

e) Solicitar al momento del pago la apllcaCIon de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
presente contrato.

f) iInformar de manera oportuna a la Direccion General de Abastemmlentos de la “SECRETARIA” respecto
deil incumplimiento en la prestacién del servicio materia del presente contrato, acompanando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Ser responsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materla del presente
contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad dlrecta de el “PROVEEDOR?” por lo que exime a la

‘ “SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad Iegal que se pudiera

presentar antes, durante y después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materla del presente

contrato.

e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con eI objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier.incumplimiento a la prestamon del servicio
" en los términos del presente contrato.
h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le propormone para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestaciéon de lo adquirido.
i) Mantener constante comunicacion con la dependencia designada como responsable por la
“DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato. 7

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO. La
“DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Lic.
Héctor Antuna Sanchez, en su caracter de Director de Desarrollo Institucional, con el objeto de verificar el
optimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR” las observaciones que se estimen
pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la
prestacién del servicio.

Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de verificar que el servicio objeto de este
contrato cumpla con las especificaciones acordadas por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto de
dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara el servicio objeto del presente contrato y tramitaréa el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la
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propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a
ésta. : .

En tal virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conform:dad con [o dispuesto por el articulo 85 de la “LEY?”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacion establecida en las bases, el fallo de adjudicacion y la propuesta aprobada, o en ef presente contrato; o
bien cuando el servicio objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las bases en
perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDORY. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacion dei servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA*;

¢) Si transfiere en todo o en parte las obhgaoiones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derlvados de! contra’fo sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa Justlﬂcada la prestacion del servicio objeto del presente contrato
0 no les otorga la debida atencion conforme a ias instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

fj Sino presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo-establecido en el presente contrato, asi como Ia
propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” 0 a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccidn de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de fa
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

i) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR?” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

1) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o ta “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su perscnal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucidn definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR?” incurrio en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de [os intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.
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El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR” el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO?” de Ia “LLEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision. !

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continda v19ente la necesidad
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes. ‘

‘La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algiin dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del conirato resultarian
mas inconvenientes. |

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR?” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY!!

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescmdlrlo siendo esta
situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantldades a disposicion
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios QUe le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”. j

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El “PROVEEDOR” queda: obligado ante la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier ofra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/oen
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEEDOR”. !

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR” mismos que no
seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los termmos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL. RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR” intente prestar, cuando a juicio de Ia
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |a caracteristica del mismo difiera, o sea inferior de'aquellas senaladas
en el fallo de adjudicacion y/o las bases, su junta aclaratoria, la propuesta aprobada, asi como en el presente
contrato. El rechazo del servicio debera ser informado por la “DEPENDENCIA” por escrito al “PROVEEDOR?”. La
falta de aceptacion o aprobacion del servicio con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya haya sido

Pagina 7 de 10
&v, Fray Antonio Mealde 81221

}
[ T R L , Guadataiara, Jalisoo.
T OR 64270 | 33 3818 2800

«33’-\%3&@

AW DI SISO




. | Administracién

7

Direccidn General Juridica
CTO-539525

prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no sera motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente
confrato.

Cuando el servicio sea rechazado por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”™.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacion del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podrd ceder Ios
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” serd responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indistintamente se les reclame con motive de prestaciones contenidas en la legislacién en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
subsistente por el periodo que la legislaciéon aplicable sefale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.

VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacién del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra él, cualquier cantidad o prestacién a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal
de Proteccion a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podré incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificacicnes no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una adenda al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, la ampliacién del término para su cumplimiento, segln lo considere
necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias
naturales, sobre la procedencia de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR?”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacién del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicidn,
pudiendo en todo caso la “SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto
del contrato.
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VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, Ia
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algln dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Unicamente la notificacion que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacion pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR?”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacién entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion
en materia de acceso a la informacion publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la
publicidad que la legislacién invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decisién sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en el fallo de adjudicacién y/o las bases y su junta
aclaratoria, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacién aplicable en el Estado de Jalisco,
sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan
violencia, legign o mala fe que pudiera afectar d

presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
idad la voluntad de las “PARTES”.

ntuna Sanchez,
Director de Degarrollo Institucional de la

EL “PROVEEDOR”

-

C. Gabriela Margarita Santoyo Taboada,
Directora General de IMPACTO E INTERVENCION SOCIAL A.C.
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Directora de o Consultivo de la Secretaria de
ecretaria de Administracion del Poder Ejecutivo | Administracion del Poder Ejegutivo del Estado de
del Estado de Jalisco. Jalisco.

]

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-539/25, CELEBRADO EL 04 DE NOVIEMBRE DEL 2025, ENTRE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA COORDINACION
DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO E IMPACTO E INTERVENCION
SOCIAL, A.C.

1.- ELIMINADO el ntimero de identificacién oficial, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 21.1
fraccién I'y 3.2 fraccién II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios, 3.1 fraccion IX y X de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de
Jalisco y sus Municipios.
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ANEXO UNICO
(PROPUESTA TECNICA)
CTO-539/25

o PROPUESTA TECNICA PERTENECIENTE
A LA LPL 613/2025 “SERVICIO INTEGRAL
 DE DISENO, DESARROLLOE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE INNOVACION ISO

56001:2024”
1. .
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PODER EJECUTIVO OFL ESTADG DE SALISCO
L5 HE025,

IMPACTO E LICITAGION PUBLICA LOCAL FARA:
TBERYICIO INTEGRAL DE DISERO, DESARRDLLO E IMPLEMENTACION

RFC: US1412053M8

" INTERVENCION DEL SISTEMA DE GESTION DE INNOVACIGN 150 56001 2054

St CONCURRENCIA DEL COMITE,

SOCIAL AC

IMPACTO E
INTERVENCION
SOCIAL, A.C.

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO
LPL 613/2025.
LICITACION PUBLICA LOCAL PARA:
"SERVICIO INTEGRAL DE DISENO, DESARROLLO E APLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE INNOVACION I1SO 56001:2024".
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA TECNICA

&) Paseo Royal Country adm. 4650 i, 20-02
= Cot. Pueda de Higwro, Zapopan, Jalisco, 0.8 45318

\Q\;} 32060772 @ contacio@impasiosintervencion.com

PODER ELECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO
2075

L 20
IMPACTO E LICITACION PUBLICA LOCAL PARA:
< "SERVICIO iNTEGRAL OF DISEND, DESARROLLG E IMPLEMENTACION
INTERVENCION DEL SISTEMA DE GESTION DE INNCOYACION IS0 S6701:2024",
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE.
SOCIAL AC.

Cumplimiento de contratos: Para verificar ¥ asegurar este punto, adjuntamos ias cartas
de entera satisfaccionfiberaciones de fianzas de proyectos con enfidades publicas (Incluida
la gue es en relacion a la tematica 180},

RFC: 5101205108

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL. SERVICIO

La Coordinacion General Estratégica de Creoimienta y Desarrolle Econdmige del (obiemo
de Jalisce tiene como objetive posicionar al estado cormo Jider nacional en fa Beneracion de
valor econdmico y social, mediante el impulso a cadenas productivas estratégicas gue
potencien ef talenio humang, Ia creatividad ¥y ef esplritu emprendedor de su poblacion. Este
desarrollo se debe realizar aprovechando de forma responsable y sostenible Jos rectrsos
naturales de todas sus regiones.

Con este fin, una vez adjudicado, realizaremos un Servicio integral de Consultoria y
Acormpafiamiento para el Disefio, Desarrolio & mplementacion del Sistema de Gestign de
innovacion 1SO 56001:2024 y Certificacion de dicha norma para la Coordinacidn de
Crecimiento v Desarrolio Econdmico.

PLANEACION Y ALCANCE DEL SERVIQIC

£l servicio consiste en el disefio, desarrolio & implementacion de un sistema de gestian
espesializado en innovacion, alineado a Ja norma internacional 180 58001:2024 Sistema de
gestién de innovacisn.

£l prayecto considera:
-Diagnostico iniclal de madursz y brecha frente a la 1SO 56001:2024.
-Disefio de noliticas, procescs ¥ procedimientos clave para la gestion de la
innovacién,
-implernentacion progresiva con enfoque en resultados y trazabilidad.
-Auditorfa Interna y acompafiamiento a certificacion.

Tiempe de ejecucion: 5 meses a partir de {a notificacion del jalfo.

ETAPAS DEL SERVICIO
Se imiplementara ef servicio con dos grandes etapas: la consultoria y la certificacion.

ETAPA 1. CONSULTORIA Y ACOMBANAMIENTO PARA EL DISERQ, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE INNOVACION ISO 58001:2024

La consuitoria tendrd ns procesos ABC:
A. Disefio y desarrolio del sistema de gestion innovacion, basade en Ja normatividad
80 56001:2024.
8. Control de los procesos y control de fa documentacion come soporte del sistema
de Gestion de innovacitn 1ISO 56001:2024.
C. Realizar ta mejor implementacian viable. E(aboracio'}da.dammgmos de acuerdo
con la normatividad 1SO 56001:2024. ™

Elemento 1.1: Esirategia
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LAL AC URREMCIA DEL COMITE,

DESARRCLLO DE LA PROPUESTA TECNICA
INVRODUCCION '
La presents propuesta técnica ests relacionada con la Licitacidn Poblica Local LPL
613/2025 sin Concurrencia del Comite para el *Servicio integral de Disefia, Desamrolic e
mplementacin del Sistema de Gestion de fnnovacion 1S 58001:2024".

Descripeion del servicio: Servicio integral de Consultorfa y Acompafiamiento para el Disefio,
Desarrollo e Implementacion del Sistema de Gestién de innovacién 1SO 58001:2024 v
Certificacion de dicha norma para la Coordinacién de Crecimiento y Desarrofio Ecor ico,
esto para para fortalecer las capacidades institucionales de innovacion publica, fomento
produstive y desarrallo econdmico.

CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA: |
Perfit de fa empresa; Prasentamos CV empresarial en qus se integra la experiencia y
especialidad, adjuntande fos documentos probatorios (contrates, drdenes de compra y
especiafidad). !

Perfil del equipo de trabajo: Presentar plantitta de 3 profesionales (un iider de proyscto,
un apayo técnico y una persona de vinculacidn ¥ apoyo administrativo), adjurntamos sus
curriculos y documentacion comprobataria; insluyendo el perfl del lider de proyecte con las
caracteristicas requeridas en el anexo téonico de la licitacion. Adjuntamos también los
documentos probatorios de acreditacion de experiencia en haber participado en por o
manas 01 provecto afines a las ISO en cuanto a certificacién, recertificacion, auditorfa o
alguna de las etapas.

Confidencialidad: Garantizaremos la confidencialidad de la informacién obtenida durante
el servicio, asi como de los datos proporcionados por ja entidad contratante o pOT terceros.
Ast mismo aseguramos que todo documento {fisico d digital). consuttivo, de entrevista, de
informacion, etc., gue presentsmos a los involugrados incluiremos el aviso de
confidencialidad. !

Comprobacian ds propuesta de equipo: Adjuntamos carta con firma attografa por cada
uno de los participantes en la que refieren que formaran parte det equipo especialista que
ejecutars ef proyecto. En esta misma autorizan la presentacion de perfil en ta propussta
t8cnica. i
Experiencia: Comprobamas este elemento con contratos y drdenes de compra en cuarto
ala realizacion de servicios con entidades publicas (nuestra AC comprueba contratos desde
2014) superando el minimo de 5 afios Que solicitan en el anexo técnico de las bases.

Especialidad: Comprobamos fa espesialidad en cuanto a la reafizacién de servicios de
consultoria e implementacion de 1SO a olientes de entidades publicas o privadas,
adjuntando 3 evidencias documentales sobre estas tematicas con entidades pablicas y
privadas, De los cua!?se/pre’semaq dos contratos con entidades publicas y una con
/

empresa privada.
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~Planeacion estratégica.
~Propésite de la innovacién,
-Objetivos estratégicos generales.
-Lidsrazgo. ;
-Estructura organizacional general. :
-Revisién gerencial y cuadro de indicadores.
-Comunicacion.

Elemento 1.2: Gestion de Riesgos y Oportunidades
-Monitorgo de resgos y oportunidades.
-~Ardlisis de los riesgos relevantes en los procesos de inhovacion.
-Dssarrollc de controles para mitigar riesgos, |
~Jdentificar oportunidades. :

Elemento 1.3: Estructura Organizacional y sus Funciones
-Definicidn de descriptivos de puesto.
~Perfil de puesto y competencias. i
-Andlisis funcional. !
~Evaluacion del desempefio.
-Objetivos particulares del puesto.
*Empatar con los objelivos del proceso donde participa”

Elemento 1.4: Formalizacion del Sistema de Gesticp
-Revision y en su caso adecuativn de documentos cbligatorios para la 1SO
560012024, i
-Alineacion de la Norma ISOBBC01:2024, bases para la posterior cerfificacion en
1S088001:2024.

-Documentacidn y liberacion de los controles de 1os proceses.

-Desarrolio de Manuai de Gestisn de innovacisn.

-Desarrofie, verificacion, adecuacion v difusicn de ios procedimientos e instuctivos
de sopoite para Jos procescs. :

“Verificagion y actualizacion de Regisiros.

Elemento 1.5: Monitoreo para ja Mejora
-implementacitn ds la metodologia para andlisis de riesgo v su pian de accidn.
~Verificacién y en su case actuatizacion de fa Metodologfa de innovacion.
~Verificacion v en su caso actualizacion det procedimiento de acciones correctivas,
asi como de los registros. :
-implementacion de {a Revisidn Gerencial Periddica basada en la normatividad.
-Implementacion de Auditoria interna, i

Como parte de la metodologia smpleada. Impacto e intervencin Social A.C. realizara
levantamientos de informacién con jos que elaborard diferentes propuestas de
procedimientos o documentos, mismos que proporcionard a la organizacion para que se
elija ol gue mejor reflefe la forma de realizar las diterentes actividades en cada proceso,
tocande 2 la dependencig. g revisign\y‘ adapiacion en el 4rea de trabajo, trabajando en
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conjunto para lograr con cada responsable del proceso hasta su implementacicn efactiva,
Con o anterior se pretende aprovechar mas el iampo en la implementacion gue en la
redaccion de docurentos.

ETAPA 2: CERTIFICACION EN LA NORMA 130S6001:2024 EN LA COORDINACION DE
CRECIMIENTO Y DESARRULLG ECONOMICO

Auditoria de certificacion. Cerificacion oficlal SO 56001:2024 expedida por casa
certificadora acreditada en procesos a fa Coordinacion General Estratégica de Cracimients
y Desarrollo Econdmico del Gobierno de Jalisco para el desarrollo de cadanas productivas
ostrategicas que impulsen et potencial humano, creativo y emprendedor de nuestra
poblacion, asi como el aprovechamiento de los reclirsos naturales de todas nuestras
regiones de manera responsable y sosteniole.

MODALIDAD ¥ FORMATO DE SERVICIO SISTEMA DE GESTION DE INNOVACION
El servicio se debsra Hevar a cabo de manera mixta de manera presencial y virtual (segin
convenga a la Coordinacion General Estrategica de Crecimiento y Desarralio Econdmico)
contra un programa de trabajo, mediante visitas y estadias praviamente acordadas con fa
dependencia. Se invertira una participacion minima de 200 huras/consultor divididas en tas
diferentes cldusalas de la norma a partir det diagnostico.

~ Consultorias presenciales.

- Reuniones virtuales con expertos téonicos.

* Mentoria,

« Atencion telefonica.

+ Augditorias.

» Acompafianientc con casa certificadora.

Con ia finalidad de darle continuidad a la eficacia de la implementacion del provecto, la
Coordinacion General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Economico del Gobisrno de
Jatisco designara a un responsable ds proyscto interno que nos acompafnara durante el
trayeclo de la implementacion del provecto y a la vez poder capacitario(a) para gue sea
asta persuna la responsable de llevar el sistema de gestion después de concluido al
S8Ivico.

Reportes y Seguimiento
Se dara seguimiento a los croncgramas mediante Gestor de Proyectos y Tareas donde se
esiara svaluands constantemente el desempefio de! proyecto y equipos de trabajo con el
objetivo de cumplir con fos tiempos programados. Se propone reuniones semanales de
seguimientc, donde se revisardn avances y liberacion de documentos para su ala g
implementacion el sistema de gestion, Asi mismo, utilizando medios de comunicacion \
electronica como teléfono y correc electrdnico, se podran resolvar dudas e intercambiar \
informacidn necesaria para los fines del proyecto,
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Siit CONCURNENCIA DEL LOMITE,
PLANTILLA DE TRABAJO ORGANIGRAMA
Imegramos fos 3 pedfiles requeridos en la licitacion v, comp ya se comentd, adjuntamos los
CV's y documentos comprobables.,

LIDER: Mtro. Luis Viadimir Velazquez Alvarez
Mas de 15 afios de experiencia en sislemas de gestion de innovacidn y normalizacion 1S0.
Profeser universitario y conferencista an gestion de a innovacisn,

Mtro. Gerardo Mejia Herndndez

Mas de 15 afios de experiencia en sistomas de gestion de Calidad.
Experts en auditorias intermnas y externas bajo normativas internacionales.
Profesor upiversitario e instructor.

Mtra. Gabriela Margarita Santoyo Taboada.
Mas de 10 afios en gestion de proyecios a gobierna,
Expena en vinculacion comunicacion, procssas de formacion y calidad.
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Se propone una duracion del servicio por un lapso de 5 meses a partir de a notificacion del
fallo. Logrando ia cerificacion.

T RCTIVIDA _MESZWESE | MESE

Integracion de equips 0o ¢ H 1 "

Formacion @ personal  y  equipo | de '
Implemenmcsun

i de brecha de C B

Djsenc del sistema {SO 56001:9524 B

Maproproceso -

deprocesos R -

Sontexhy !
Lidarazge T
lanific acin
Aoy ) T

Qperacicn

¥ attionas de

ENTREGABLES
-Dogumento que contendra los siguientes apartados:
-Politica, estrategia y objetivos de innaovacidn
~Mapa de procesos del SGt
~Manual del sistema y procedimientos clave
*Mattiz de riesgos, oportunidades e indicadores
“Informe de auditoria interna y plan de acciones carrectivas.
+informe fina de cierre de proyecto.
*Certificacién oficial 1SO 56001:2024 expedida por casa certificadora acreditada en
procesos estratégicos de fa Coordinecion
-Resumen gjecutivo de) servicio,
-Entrega en formato fisivo {2 copias) y digital (USB). g T
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